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ACADEMY
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La formazione diventa un investimento per il futuro dell'azienda
che porta trasformazione, benefici e crescita nella realta lavorativa,
con lo scopo di accrescere il valore dellazienda stessa
e aumentarne la motivazione del personale. I’

FORMAZIONE TRASVERSALE OMENs.r.. e una societa che da oltre 30 anni eroga
PER IL SUCCESSO servizidiconsulenza, engineering e formazione per
DELLATUA AZIENDA aziende, a cui fornisce strumenti professionali

innovativieindispensabili perilraggiungimentodei
migliori standard organizzativi e qualitativi
internazionali.

Siamoenteaccreditatopresso:

@ RegioneEmiliaRomagnanell'ambitodellaformazione continuae permanente;

@ ConsiglioNazionale deglilngegnerie Consigliodell Ordine Nazionale dei Tecnologi Alimentariper il rilasciodi CFP;
@ ServizioSanitarioRegionale EmiliaRomagnanell'ambito dellaformazione in materia diigiene deglialimenti;

@ Fondolnterprofessionale Formazienda per lagestione diretta deifinanziamenti per laformazione.
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durata del corso

in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

L'ORGANIZZAZIONE DEI PROCESSI
SECONDO LA NORMA UNIEN IS0 2001:2015

DESCRIZIONE

La nuova IS0 9001:2015: utilizza l'approccio per processi, che incorpora il ciclo Plan-Do Check-Act (PDCA) e il
riskbasedthinking.

L'approccio per processi permette a un'organizzazione dipianificare i propriprocessie le lorointerazioni. IL.cicloPDCA
permette all'organizzazione diassicurare cheipropriprocessisianoadeguatamente dotati dirisorse e gestiti.echele
opportunitadimiglioramento siano determinate e si agisca di conseguenza.

ACHIERIVOLTO

Organizzazioni gia certificate o in via di certificazione che desiderino affrontare in autonomia gli audit interni.
Responsabili del sistema di Gestione della Qualita, Direzione, Management.

PROGRAMMA

® ['evoluzione dei SistemidiGestione per la Qualita;
® |principidellaQualitanel 2015;
® ['approccioper processielagestionedelrischio:
+ Classificazione ed elementicostitutivi;
+ ApproccioallaGestione deiProcessibasatosulrischio;
+ L'analisi.ilmonitoraggiodeiprocessi;
+ L'applicazionedell'approccio per processibasatosulrischio.

Esercitazionisull'applicazione praticadella9001:2015inrelazione alla valutazione del rischio.

1 ﬂ torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

CORSO DI FORMAZIONE PER VALUTATORI INTERNI
SECONDO UNIEN IS0 19011:2018

DESCRIZIONE

La norma UNI EN IS0 19011 & lo standard che fornisce una guida allo svolgimento di audit interni (o verifiche di prima
parte) e di audit effettuati dai clienti suilorofornitori (auditi di seconda parte).

| destinatari del corso sono: dalla direzione di responsabili di funzione, ai responsabili dei sistemi di gestione, a
dipendenti di organizzazioni con posizioni di responsabilita che effettuano controlli sul proprio sistema di gestione o
che operano nella formazione e nell'addestramento degli auditor; ad auditor e lead auditor di prima e seconda parte,
consulenti e professionisti che operano nei vari sistemi di gestione (non solo qualita, ambiente, sicurezza, energia, ...
ed effettuato audit presso clienti; a coloro che desiderano aggiornare ed integrare la propria conoscenza delle
tecnichediaudit.

ACHIERIVOLTO

Organizzazioni gia certificate o in via di certificazione che desiderino affrontare in autonomia gli audit interni.
Responsabilidel sistemadi Gestione della Qualita, Direzione, Management.

o

PROGRAMMA

TerminiedefinizionidellanormalS019011;

Rapporto tra IS0 19011 e ISO/IEC 17021 comparazioni e

differenze;

Gli elementi di modernita della nuova edizione della ISO

19011;

Analisi puntuali dei requisiti di audit basati sullo schema

1S09001;

Le attivita principali previste durante il processo di

audit;

Come prepararsi in vista di un audit, ed in particolare
come stilare ed utilizzare un programma di audit ed una

checklist efficaci;

1

® Come raccogliere le evidenze facendo un buon uso di
interviste, osservazione e revisione documentale,
rispettandoilnuovo principiodiriservatezza;

® Modalita di valutazione delle evidenze raccolte e la
correttascritturadiunanonconformita;

@ Come condurre un audit di follow-up ed un audit da
remoto;

® |[concettodirischioassociatoall'audit;

® | a determinazione della competenza e delle caratte-
ristiche necessarie per controllare un'azienda e
l'aggiornamento delle qualifiche degli auditor diprimae
secondaparte.

torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

SISTEMA DI GESTIONE DELLA PARITA DI GENERE
Al SENSI DELLA UNI/PDR 125:2022

DESCRIZIONE

L'obiettivodel corsoe quellodiillustrareicontenutidellaPDR 125, far comprendere i requisiti di un sistema di gestione
per la parita di genere e la sua integrazione con gli altri sistemi gia attivi. Descrivere o scenario attuale sulla gender

equality.

ACHIERIVOLTO

ResponsabiliHR etutte le figure coinvolte allagestione dell'inclusione e della paritadigenere.

PROGRAMMA

La Parita di Genere nel contesto italiano;
Il Sistema di Gestione della Parita di Genere;
Politiche e Piano Strategico;
| KPI della Parita di Genere:
+ Cultura e strategia;
+ Governance;
+ ProcessiHR;
+ Opportunita di crescita in azienda neutrali per genere;
+ Equita remunerativa per genere;
+ Tutela della genitorialita e conciliazione vita-lavoro.

1 2 torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

D.LGS 231 - INFORMAZIONE SUL DECRETO,

CARATTERISTICHE MODELLO ORGANIZZATIVO, RUOLO DELL'ODV

DESCRIZIONE

L'obbiettivo:

Informareipartecipanti sugliargomentirelativial D.lgs 231/01.

Criteridiresponsabilita, l'individuazione dei soggettiresponsabilie la descrizione delle sanzioni.
Meccanismidiimputazione all'ente dellaresponsabilita derivante dal reato.
CaratteriesimentidelModelloOrganizzativo, naturae competenze dell'0dV.

ACHIERIVOLTO

Amministratori, responsabili ufficioamministrazione e le figure apicali delle aziende.

PROGRAMMA

Nozioni di carattere generale sulla Normativa, dove vengono fornite le prime nozioni del decreto e i suoi “effetti” per la
societa;

Lefattispecie direato previste dal legislatore e le sanzioni, con approfondimento degli aspettirelativialle tipologie direato
che suscitano la responsabilita dell'ente, le sanzioni in cui si puo incorrere e i soggetti che possono commettere,
nell'eserciziodellapropriaattivitalavorativa, talireati;

Il Modello di Organizzazione, gestione e controllo dove viene descritto il Modello di organizzazione, gestione e controllo e
presentatiidocumentiche descrivonoiprincipiedilfunzionamentodel “sistemadicontrolli” adottatidall'ente;
OrganismodiVigilanzaconla descrizione deicompitieirequisitidell' OdV.

1 3 torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

9 PRINCIPI DELLA NORMA UNIEN 150 43001
E CONFORMITA LEGISLATIVA

DESCRIZIONE

Checosavuoldire essereun'aziendacertificatalS045001.(1)

Vantaggiintermini diriduzione dei costisocialianche per lacollettivita. (2)
Conformitalegislativaapplicabile. (3)

Approccioall'analisi del numero diinfortuni, dei mancatiinfortunie delle malattie professionali. (4)
Strutturadella45001e con qualetipodicertificazione e implementabile la 45001. (5-6)

o

ACHIERIVOLTO

Organizzazioni, certificate o in via di certificazione; Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP);
Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (ASPP); Professionisti e dipendenti di aziende con responsabilita o
mansioni legate alla Salute e Sicurezza.

PROGRAMMA

ImportanzadellaCertificazione e perché e importante l'approccioallasalute e sicurezza (1);

Lacompetitivita per limpresa, convantaggiintermini diriduzione dei costi socialianche per la collettivita (2);
CennisullaConformitalegislativa applicabile (3);

Approccioall'analisi per portare allariduzione del numero diinfortuni, dei mancatiinfortuni e delle malattie professionali
perrendereil sistemaproduttivo piti efficiente (&);

StrutturadellanormalS045001:2015 (5);

Implementazione conaltrisistemi (6).

1 4 torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

LEAN ORGANIZATION: L'ORGANIZZAZIONE DELLA FABBRICA SNELLA

DESCRIZIONE

L'organizzazione della fabbrica snella si fonda sulla riduzione o 'eliminazione delle inefficienze riconducendo i
processiallalorosemplicita. integrando le catene cliente-fornitore (interno/esterno). focalizzando le proprie attivita
erisorsesulprodotto,integrandoglientiaziendali.

L'applicazione delle logiche gestionaliLean,inun approccio al miglioramento continuo, porta ad unariorganizzazione
complessiva dei processi di produzione e di tutta l'organizzazione aziendale, garantendo contenimento dei costi,
recupero i efficienzae maggiore qualita per 'azienda.

ACHIERIVOLTO

Responsabili di Stabilimento, Responsabili di Produzione, Capi Reparto ed in generale per chi ha la volonta di
conoscere principi e strumentibase del modelloorganizzativoLean.

PROGRAMMA

® [aleanOrganization; ® (ttimizzazione flussi e layout e soluzioni di logistica

® [ean Thinking: storia, sviluppo e principi base; interna;

@ |'evoluzione del Lean Manufacturing; @ KANBAN: gestione Pull dei materiali;

@ Principi e strumenti per la caccia agli sprechied il ® 5S - Visual Factory: organizzazione/visualizzazione del
recupero di efficienza e flessibilita; posto di lavoro;

® |4 pilastri: - costo - qualita - tempo - flessibilita; ® SMED: metodologie per la riduzione tempi di

® | flussidiprocesso ed il flusso del valore in azienda; attrezzaggio (setup);

® [aclassificazione delle Attivita VA/NVA; @ TPM:Gestioneefficiente dellaManutenzione;

® |ndicatori di monitoraggio di un sistema Lean; ® |llustrazioneediscussione dicasiaziendali.

@ Logica del Miglioramento Continuo (Kaizen): cambio

culturale, impatto organizzativo, coinvolgimento e
motivazione del personale;

Tecniche operative per l'implementazione
dell'organizzazione/produzione snella;

® \/SM: mappatura del Flusso del Valore;

1 8 torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

ANALISI TEMPI & METODI IN OTTICA LEAN

DESCRIZIONE

Con questo si vuole offrire anche una visione “piti moderna” dell'analisi del lavoro, valorizzando l'aspetto “metodo”,
secondo le attualilogiche della “fabbricasnella”.

La focalizzazione sull'intero processo permette significativi recuperi in termini di tempo di attraversamento/lead
timediconsegnaedicostidirettiedindiretti.

Diventa fondamentale acquisire le capacita di analisi Tempi e Metodi e di Organizzazione del lavoro per la corretta
definizione dei Tempi Standard e la successiva definizione delle configurazioni di processo produttivo e lanecessaria
costificazione del prodotto.

ACHIERIVOLTO

Responsabili di Produzione, Responsabili e addetti dei servizi Industrializzazione, Tempi e Metodi, Responsabili e
tecnicidi unita produttive, Responsabili e tecnici delle nuove tecnologie e degliimpianti.

® rrocrRAMMA

Presuppostiteorici

Lanuovafiguradell'analista TempieMetodinellavisoneLean;

Lafunzione e lostudiodeimetodinell'organizzazioneindustriale;

Laclassificazione della Attivita VA/NVA (Valore Aggiunto) e lamappatura del flussodicreazione del valore;
L'individuazione delle inefficienze all'interno del processo produttivo;

L'analisidel lavoroelostudiodeiMetodi;

ILciclodilavorazione e lascomposizione dellavoroin operazionielementari.

Esercitazioni
® Esercitazioneditaraturadell'analistaallavalutazione/assegnazione del ritmotramite la visione difilmati
didattici;
® [sercitazionepraticaalcronometraggioerelativocalcolodel Tempo Standard tramite la visione diunfilmato.

1 9 torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

LEAN OFFICE:

L'ORGANIZZAZIONE DEL POSTO DI LAVORO TRAMITE LE 5S E GESTIONE VISUAL

DESCRIZIONE

I corso ha L'obiettivo di fornire, a chi gia conosce le logiche di costruzione e di utilizzo dei tempi ciclo standard,
strumentiper lostudioavanzatodeipropriprocessi produttivi.

Comegestirel'inputdelmercatodatodal Takt Time?

Il corso ha inoltre 'obiettivo di fornire le conoscenze per la valutazione del RISCHIO dei compiti lavorativiinerente la
Movimentazione Manuale di Carichi pesanti che prevedono operazioni di Sollevamento e Abbassamento; Carichi
leggeriinattivitaripetitive.

Il corso si soffermera. in particolare, sulla identificazione e valutazione dei singoli fattori di rischio. analizzando nel

ACHIERIVOLTO

ResponsabilidiProduzione, Responsabili e addettideiservizilndustrializzazione, Tempie Metodi,
Responsabilietecnicidiunita produttive, Responsabilie tecnici delle nuove tecnologie e degliimpianti.

PROGRAMMA

Lostudioavanzatodeiprocessiproduttivi

® |ltakttimenellaprogettazione deisistemiproduttivi;

® |ldimensionamentodiunprocesso produttivoflessibile;

® Valutazionieconomichediinvestimentoe supportodisceltetecniche.
Simulazioni di casi aziendali con il supporto di filmati relativi a diverse tipologie produttive e relativa analisi degli stessi in
otticadiottimizzazione.

Lavalutazionedelrischiodamovimentazione manuale dicarichi

Lanormativadiriferimento;

[rischiperglioperatori;

| principi diapplicabilita, lo studio deifattoridirischio edil calcolo delle fasce dirischio;
Lavalutazione deirischidamovimentazione carichi pesantitramiteilmetodo NIOSH;
Lavalutazione deirischidamovimentazioniripetitive tramite lachecklist 0CRA;
Misure diprevenzione e protezione per lariduzione e gestione delrischio.
Casiedesempipratici

Esercitazionedigruppo:calcolodell'indice dirischio basandosisu diuncasoaziendale.

torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

TOTAL PRODUCTIVE MAINTENANCE

DESCRIZIONE

ILcorsosipone L'obiettivodifare conoscereiconcettibase dellaTotal Productive Maintenance.
ILTPM un metodo in grado di generare un elevato livello di produttivita e qualita ed insieme di creazione di valore da
partedilmpianti, Macchine ed Attrezzature.

IL TPM si inserisce nell'ambito del nuovo modello organizzativo-produttivo LEAN che richiede impianti flessibili ed
affidabili.

I corso e in grado di fornire gli strumenti per impostare un efficace piano di integrazione della manutenzione nei
repartidiproduzione.

ACHIERIVOLTO

Responsabili dimanutenzione - Tecnici diProcesso, Responsabilidi Produzione o Reparto.

@ PROGRAMMA

Presuppostiteorici

® |lruolodel TPMinunsistemaproduttivointegrato;
ObiettiviePrincipifondamentalidel TPM;
I pilastrifondamentalidel TPM;
Gliindicatoridiperformance delle macchine OEE -MTBF - MTTR;
Disponibilita, Affidabilita, Efficienza;
L'eliminazione-lariduzione delle perdite e le azionidimiglioramento;
Lamanutenzione autonoma;
LamanutenzionePreventiva;
LaSicurezzaelemacchine (cennididirettivamacchine);
[tools del TPM (5S- SMED- OPL - KAIZEN - SOP - SMP).

[llustrazione e discussione dicasiaziendali.

Z 1 torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE DELLA PRODUZIONE

DESCRIZIONE

Fornire al partecipante le logiche, e tecniche e gli strumenti di base per la gestione ottimale delle risorse produttive,
al fine di favorirne nozioni utili in contesti aziendali di pianificazione, approvvigionamento e controllo della
produzione.

Conoscenza delle best practices di pianificazione e controllo della produzione per ciascuna tipologia; conoscenza
deglistrumentilogici edinformatici di supporto, correntemente utilizzatinelle realta aziendali.

ACHIERIVOLTO

ResponsabilidiPianificazione, programmazione e produzione.

PROGRAMMA

La pianificazione dilungo periodo, di medio periodo, la schedulazione eil controllodella produzione;
PianodellaDomanda (previsione divendita);
Pianoamedio periodo (MPS /MRP);

Programmazione Operativa;
Definizione dellaCapacitaProduttiva;
Identificazione deivincoli produttivi;

.
.
.
® PushvsPull:comesceglierelalogicamigliore dautilizzare;
.
.
.
® Misurazione delle performance (indicatori).

22 torna all’indice della sezianeb
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

LA LOGISTICA DI MAGAZZINO:
LE LEVE PER MIGLIORARE PRESTAZIONI ED EFFICIENZA

DESCRIZIONE

Lalogisticae messasempre pil “sotto pressione”, poichéilivellidiserviziorichiestidiventano sempre pitistringentiin
termini ditempi. di qualita e di personalizzazioni e 'azienda hanecessita di migliorare le prestazioni fornite riducendo
nelcontempoicosti.

L'obiettivo del percorso formativo e fornire ai partecipanti competenze progettuali, gestionali ed organizzative
necessarie per intervenire in maniera coordinata sia sugli aspetti strutturali della logistica di magazzino sia sugli
aspettigestionalied organizzativi,conloscopodiaumentare Uefficienzae le prestazioni del magazzino.

ACHIERIVOLTO

Direzione logistica, responsabili logistica, responsabili di magazzino, operatori ufficio magazzino, operatori di
magazzinoavanzati.

PROGRAMMA

ILcontestocompetitivoincuioperaattualmente lalogisticae le evoluzionifuture;

Lelevestrutturalie organizzative/gestionaliper l'ottimizzazione dellalogistica dimagazzino;

Lasceltaelaconfigurazione deisistemi distoccaggio e dei sistemi di movimentazione manuali e automatici (AGV/LGV);

Le automazioni di magazzino: caratteristiche e principali tipologie, criteri per una scelta ragionata, vantaggi/svantaggi

rispettoasistemitradizionali;

L'identificazione dei prodottitramite bar-code etag;

|'applicazione e lagestione dellamappaturadimagazzino eirelativi vantaggi/svantaggi:

® | e modalita di allocazione delle merci: criteri di stoccaggio. modalita di gestione e di applicazione, utilizzo del metodo di
classificazione ABCasupportodellagestione dell'allocazione;

® |'organizzazioneelagestione delle attivitadimagazzino eil coordinamento e la gestione delle risorse;

® |emodalitadifunzionamentoe diapplicazione operativa deisistemidi gestione WMS con tecnologia in radiofrequenza.

23 torna all’indice della sezianeb
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

METODOLOGIA DI PROBLEM SOLVING

DESCRIZIONE

Saper affrontare un problemain manierarazionale e con metodi adeguati e una grandissimarisorsa per ogni azienda:
permette di ridurre il carico di lavoro evitando il re-working, permette di aumentare Uefficienza diminuendo i costi,
permette di migliorare l'immagine dell'azienda e, elemento da non sottovalutare, permette di rendere l'ambiente di
lavoro pitiserenoe focalizzato versoun abiettivo.

Essere in grado di individuare le cause di un problema e le leve necessarie a risolverlo sono gli scopi del corso
OMENs.r.L.di“Problem Solving".

ILcorso presenteradelle metodologie focalizzate al problem solving indipendenti dal problema specifico.

Lo scopo e quello di insegnare un metodo generale in grado di sviluppare le capacita manageriali. | docenti
illustreranno i processi di risoluzione delle problematiche a partire dalle situazioni pil disparate proposte
direttamente dai partecipanti.

ACHIERIVOLTO

Imprenditori, manager di qualunque livello ed area aziendale (da quella amministrativa, a quella tecnica ., a quella
organizzativa), delegati funzionali, tecnici, preposti di qualunque ruolo e livello, e tutti coloro che gestiscono del
personale, e cercano un metodo di crescita personale per rendere piu efficace e produttive le relazioni
interpersonali.

OBIETTIVIDELCORSO

Scopodel corsoOM.ENs.r L. di“Problem Solving” e quellodi:

® Mettereincondizioneipartecipantidiaffrontare razionalmente problemi (cioe manifestazioni dinon conformita) siaditipo
tecnico che organizzativo, in modo da accrescere significativamente la probabilita di individuarne la causa vera, anche
quando - come spesso accade - per le diverse esperienze di ruolo aziendale le ipotesi di causa avanzate siano molto
diversificate o si configurino come un rimpallo di responsabilita. Non si tratta pertanto della semplice illustrazione di una
metodologia;

® (ostruire unamentalita propositivaafronte deiproblemi;

® (ostruire unamentalitamanageriale.

-

le. torna all’indice della sezianeb
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METODOLOGIA DI PROBLEM SOLVING

-
® rrocrAMMA

PROBLEMSOLVING
® [adefinizionedellepriorita;
® Lafasedisemplificazione dellasituazione (scomposizione disituazione complesse insituazioni pitifacilmente
maneggevoli);
® |afasediindividuazionedellacausa “vera”(analisidel problemareale);
® lafasediidentificazione dellasoluzione “ottimale” e dipresa delladecisione (decision making):
® lafasediprevenzionedeiproblemipotenziali(rischi).

PROBLEM SOLVING TRADIZIONALE

® [iagrammacausa-effetto;
Istogrammi e Stratificazione dei datiper l'analisi dei problemi;
DiagrammadiPareto;
ILmodellodiprocessosecondoP.Crosby;
LametodologiaP.D.CA;
Ildiagrammaad albero.

torna all’indice della sezione t)
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©

STRATEGIE E METODI PER UNA COMUNICALZIONE EFFICACE

DESCRIZIONE

Il modulo ha come finalita quella di migliorare la comunicazione efficace. attraverso l'ascolto attivo, l'affinare le
capacita relazionali e acquisire competenze relazionali e gestionali che consentano a ciascun partecipante di
accrescere lasuaprofessionalitaeil propriosviluppopersonale.

L'approccio trasformazionale che verra adottato all'interno del modulo, permette di sperimentare in prima persona
attraverso varie esercitazioni, giochi d'aula e l'utilizzo di alcuni strumenti multimediali. “come” ogni comportamento
sia l'espressione di cio che avviene sul piano emozionale permettendo di avere una visione chiara, che favorisce la
gestione ottimale delle dinamiche comportamentali. emotive e la capacita disaper negoziare i conflitti.

ACHIERIVOLTO

Imprenditori, manager di qualunque livello ed area aziendale (da quella amministrativa, a quella tecnica, a quella
organizzativa), delegati funzionali, tecnici, preposti di qualunque ruolo e livello, e tutti coloro che gestiscono del
personale, e cercano un metodo di crescita personale per rendere piu efficace e produttive le relazioni
interpersonali.

OBIETTIVIDELCORSO

® Migliorarelaproprietaefficaciapersonalerelazionandosiin modo positivocon glialtri;

® |mparareacomunicareinmanierachiarasenzadistorsioni;

® Acquistare consapevolezzadellapropriacomunicazione nonverbale ed avviare un processo dimiglioramento continuo;

® Apprenderelacapacitadifareascoltoattivo;

® Incentivarelacapacitadidareericeverefeedback:

® Accrescereilcomportamentoassertivo;

® Conoscere il fenomeno conflitto nelle sue componenti psicologiche e comunicative, per comprendere quale sia il tipo di
conflittoe le cause che lohanno provato;

® Acquisirelacompetenzaper saper gestireinmodo costruttivoil conflitto;

® Conseguirelaconsapevolezzadeidiversistilinegozialie come essi produconorisultati.

-

torna all’indice della sezione b
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STRATEGIE E METODI PER UNA COMUNICALZIONE EFFICACE

PROGRAMMA

Leregole dellacomunicazione efficace e lacomunicazione nonverbale;

| principi dellaComunicazione Olistica Integrata. Percezioni - Pregiudizi - Illusioni ottiche;
Empatiaeislivellidiascolto: Ascoltoattivo;

Comportamenticoerentieincoerentinel dare e chiedere feedback. Le modalita per dare ericevere feedbackefficaci;
Lamappa delle relazioni:Depresso/Manipolativo - Passivo - Aggressivo - Assertivo;

Le componenti dell'assertivita eisuoi vantaggi.llcomportamento assertivo;

Conoscereil propriostile comunicativo e comportamentale;

Lavoraresulle proprie aree dimiglioramento: lazona di comfort, dirischio e dipanico;

Le origini del fenomeno conflitto e gli elementi che ne favoriscono l'insorgere; come i processi percettivi intervengono
nelle dinamiche conflittuali.

Dalconflittoal confronto: lanegoziazione. Dallanegoziazione distributivaaquellaintegrativa.

o1
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CREARE VALORE: LO SVILUPPO DELLE COMPETENZE ATTRAVERSO DELEGA

DESCRIZIONE

Siamo oberati di attivita da svolgere ogni giorno, questo fa si che spesso alla fine della giornata ci chiediamo che cosa
abbiamo fatto e non riusciamo a non distinguere pit tra le priorita lavorative e spesso anche della nostra vita. Uno
degli aspetti pili critici e proprio quello che non riusciamo a delegare le attivita possibili, per mancanza di fiducia,
competenza, affidabilita, trasparenza. Con questo percorso cercheremo di capire come sciogliere questo dilemma
che spessonasce da noi stessi, ricercando nei nostri collaboratori quella parte sana che ci permette di affidarci senza
entrareincompetizionemain collaborazione alla pari. (WIN-WIN).

ACHIERIVOLTO

Imprenditori, manager di qualunque livello ed area aziendale (da quella amministrativa, a quella tecnica, a quella
organizzativa), delegati funzionali, tecnici, preposti di qualunque ruolo e livello, e tutti coloro che gestiscono del
personale, e cercano un metodo di crescita personale per rendere piu efficace e produttive le relazioni
interpersonali.

@ OBIETTIVIDEL CORSO

® |Lcorsosiproponedifornire le conoscenze e glistrumentiper sviluppare, gestire emonitorare lacrescitadelle competenze
delle personeattraversoilcorrettoutilizzodelladelegae del feedback.

® rrocrRAMMA

ILcontestocompetitivo: individuare inuovi “saperi” organizzativiper creare valore;

Riflessione sulruolo: cosasignificaoggigestire persone.L'autovalutazione come strumentodicrescitaindividuale;

Il modello delle competenze per lo sviluppo delle aziende: conoscere le persone per stimolare il miglioramento continuo
delle organizzazioni;

Lavorare per obiettivierisultati: fare, far fare, far accadere. Quando, come e achidelegare;
Laresponsabilitaeglialibinocivi:comesviluppare affidabilita e senso diappartenenza.

28 torna all’indice della sezianeb
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PUBLIC SPEAKING

DESCRIZIONE

E idea comune che basti conoscere cid che bisogna comunicare per far si che un discorso, una presentazione, un
convegno, unseminario o una lezione abbiano successo. Parlarein pubblico e una delle attivita umane piti complesse:
l'ansia puo mettere in pericolo tutta la performance. Quindi elemento fondamentale del “public speaking” e la
consapevolezza e la padronanza di se stessi, saper controllare il proprio corpo, riconoscere e gestire le proprie
emozioni.Avolte bisogna saperimprovvisare e allora potrebbe servire conoscere alcune tecniche diimprovvisazione
teatrale, che diventano cosi utili strumenti di gestione di se stessi e dell'uditorio. Il modulo ha lo scopo di focalizzare
l'attenzione dei partecipanti innanzitutto su se stessi, portare all'acquisizione di una corretta organizzazione della
comunicazione e dei principali strumenti, multimediali e non, da utilizzare durante la propria sessione di
comunicazione.Al termine di questo modulo i partecipanti avranno un bagaglio di strumenti utili per costruire, nel
tempo, la propria capacitadispeaker.

ACHIERIVOLTO

Imprenditori, manager di qualunque livello ed area aziendale (da quella amministrativa, a quella tecnica , a quella
organizzativa), delegati funzionali, tecnici, preposti di qualunque ruolo e livello, e tutti coloro che gestiscono del
personale, e cercano un metodo di crescita personale per rendere piu efficace e produttive le relazioni
interpersonali.

OBIETTIVIDELCORSO

® |mparare a sentire il proprio corpo e a riconoscere le proprie emozioni rispetto alla capacita di parlare in pubblico e
influenzare la propria audience. Imparare ad organizzare i contenuti secondo una logica di efficacia e in relazione agli
obiettiviformativi, alle caratteristiche dell'uditorio e altempo adisposizione.

® Imparareascegliere gli strumentidicomunicazione piu adattiai diversitipi di contenutosu cuisiterrail discorso.

® |mparareaconoscereiprincipalistrumenti, multimediali e non, diausilio all'attivita formativa

PROGRAMMA

Analisidell'arte dicomunicare:iprincipidell'eloquenzaefficace;

Analisi dell'uditorio;

Gestione dellostress: acquisire consapevolezzadisé per metterlainrelazione conil pubblico;

Organizzazione della comunicazione: uso distorie, aneddoti personali, citazioni,immagini simboliche e video per veicolare
efficacemente i contenuti formativi. Supporti visivi alla comunicazione: vantaggi e pericoli, preparazione dei lucidi e delle
presentazioniinPower Point, supporticartaceie lusodelle lavagne;

Gestione psicologicadel gruppo. Le diversetipologie didiscorso:

Esercitazionipratiche.

torna all’indice della sezione b
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RUOLO DEL LEADER:

MOTIVARE SE STESSI E GLI ALTRI ATTRAVERSO L'INTELLIGENZA EMOTIVA

©

o

DESCRIZIONE

Siamo condizionati ogni giorno da una serie di fattori famigliari, sociali, lavorativi e spesso la routine della vita tende
adappiattirciversoilbassoeintalunicasinonriusciamoacontrollare le nostre emozioninegative qualirabbia, paura,
invidia. Ecco che Gooleman e altri autori ci vengono in aiuto con le loro teorie che applicate alla vita di tuttii giorni ci
aiutano non areprimere, ma a fare uscire queste emozioni gestendole e accompagnandole ed accettandole al fine di
evitarecheessearrechinodannianoistessieaglialtri.

ACHIERIVOLTO

Imprenditori, manager di qualunque livello ed area aziendale (da quella amministrativa, a quella tecnica. a quella
organizzativa), delegati funzionali, tecnici, preposti di qualunque ruolo e livello, e tutti coloro che gestiscono del
personale, e cercano un metodo di crescita personale per rendere piu efficace e produttive le relazioni
interpersonali

OBIETTIVIDELCORSO

® Acquistare consapevolezza emotiva personale e di relazione, attingere alle risorse emotive personali per attivare il
processodiauto-miglioramentointerminidiefficaciapersonale e automotivazione;

® (Competenze personali:autoconsapevolezza=autocontrollo;

® Competenze sociali: coscienzasociale e dicio che faccio conglialtri=gestione dei rapportiinterpersonali.

PROGRAMMA

Lapiattaformadel percorsodisviluppo personale e professionale;

Dadovearrivanole emozioni:ifondamentifisiologici;

Comenascono e comesicreanole motivazionidal campobase alla vetta;

Laconsapevolezzadelle proprie emozioni come base dell'autocontrollo;

Laconsapevolezzadelle emozionialtruicome base dellagestione deirapportiinterpersonali;

Ladimensione del “Saper Essere” come direttrice dell'auto-miglioramento;

Competenzedaallenare;

Individuazione diun percorsodisviluppopersonale:strategie per sviluppareil proprio QE;
Intelligenzaemotivaerelazione conipropriinterlocutori, “gestione” deicolleghi, deiclienti e deicollaboratori;
Mezzierisorse e pianod'azione.

torna all’indice della sezione b
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MOCA - MATERIALI A CONTATTO CON GLI ALIMENTI

DESCRIZIONE

Il corso si propone di identificare le categorie dei MOCA, di presentare le norme nazionali ed europee da applicare,
nonché l'importanza del sistema. Altro aspetto considerato e la documentazione necessaria per l'implementazione
delsistemaMOCAelasuastesuraaifinidelrispettodellanormativacogente.

ACHIERIVOLTO

Produttoridi materiali e semilavorati che andranno trasformatiin MOCA; Trasformatori, assemblatori e produttoridi
prodotti finiti che andranno a contatto con gli alimenti; Responsabili, auditor, lead auditor, consulenti, giovani
laureatie diplomati, operaie consulenti.

PROGRAMMA

® CosasonoecomevengonoclassificatiiMOCA
® | egislazioneItalianaed Europeainmateria:

+ Reg.1935/2004 + Reg.10/20M + DM21.03.1973 + DPR777/82
+ Reg.2023/2006 + Reg.2022/1616 + Dlgs2910.02.2017
@ Sanzioni; Pericolierischi:

[ ]
® Motivazioni, obiettivie rapporticoniMOCA; ® Applicazione delriskassessmentaiMOCA;
® Controlli ufficiali sui MOCA e azioni di tutela degli = Approvvigionamentopackaging;
operatori; ® Requisitiessenzialidiprodotto;
® Campodiapplicazione deiMOCA; @ Standardprivatiinmateria;
® Procedura per implementazione e mantenimento del ~ ® MOSH MOAHeNIAS;
SistemaMOCA; ® [Documentazione di supporto alla dichiarazione di
® StesuraManualeMOCA; conformita;
Come deve essere redatta e cosa deve contenere una Materieplastiche;
dichiarazione di conformita MOCA in base alla tipologia Materieplastichericiclate;
dimateriale; Altrimateriali;
Rintracciabilita e responsabilita; Imballaggi attivieintelligenti;
Sicurezza, qualitaed etichettatura; Materialinonregolamentatiin modo specifico;
Pianoanalitico; Auditinterni.
GMP:cosasonoelalorogestione;
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SICUREZZA ALIMENTARE E METODO HACCP

DESCRIZIONE

ILcorsohal'obiettivodiformare gliaddettialla produzione, trasformazione e distribuzione deglialimentilungotuttala
filiera agroalimentare, compresa la produzione primaria, secondo quanto previsto dalla normativa cogente. Tale
formazione deve essere periodicamente aggiornata e permette di ottenere un “attestato HACCP” (ex libretto

sanitario).

oo A
ACHIERIVOLTO

ILcorsoérivoltoagliaddettialla produzione, trasformazione e distribuzione deglialimenti.

® rroGRAMMA

® Reg.(CE)852/2004sull'igiene dei prodottialimentarie lasicurezzaalimentare;
8 SistemaHACCPestruttura;

® Pericolierischialimentari;

@ Formedicontaminazione deglialimenti;

® Malattietrasmesse daglialimenti (MTA);

® |Igienepersonale;

@ [etersioneedisinfezione dell'ambiente;

a Allergie.
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SISTEMA DI GESTIONE PER LA SICUREZZA ALIMENTARE
STANDARD IFS (INTERNATIONAL FOOD STANDARD)

DESCRIZIONE

ILcorsofornisce le competenze dibase sui contenutidello standard, inoltre, sifocalizza sull'apprendimento degli audit
di prima e seconda parte; presenta gli elementi chiave della certificazione e quelli necessari per redigere la
documentazionerelativaall'audit.

ACHIERIVOLTO

Personale aziendale (impiegati, dirigenti, manager, responsabili); liberi professionisti, consulenti, auditor e lead
auditor.Giovanilaureatiin discipline scientifiche, giovani diplomati come peritiagrari, chimici, agrotecnici.

PROGRAMMA

Presentazionestandardeil suo contesto;
Strutturadellostandard:;
Processodicertificazione;

Prima,realizzazione e dopol'assessment IFS;
Governance aziendale e impegnodelladirezione;
Gestione dellaqualitae dellasicurezzaalimentare;
Gestionedellerisorse;

Processioperativi;

Miglioramento;

Food Defence e Food Fraud;

Requisiti per enti di accreditamento, di certificazione e
partecipantiagliaudit;

Iter dicertificazione;

Protocollo;

Tipidiaudit;

Conformita e non conformita;
Azionicorrettiveepreventive;
KO;

Validazioni;

Rapportidiaudit;
Conferimentodel certificato.

Il corso, su richiesta, puo essere incentrato anche su
tematiche di altre categorie commerciali previste dallo
standardIFS.
Ad esempio:

*+ PACSecure;

+ Broker;

* Logistics;

+ HPC;

+ Whole/cashandcarry:

+ ESG.
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(:\ Sicurezza Alimentare = O De

y—
in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

SISTEMA DI GESTIONE PER LA SICUREZZA ALIMENTARE
STANDARD BRCGS

DESCRIZIONE

ILcorsofornisce le competenze dibase sui contenutidello standard, inoltre, sifocalizza sull'apprendimento degli audit
di prima e seconda parte; presenta gli elementi chiave della certificazione e quelli necessari per redigere la
documentazionerelativaall'audit.

ACHIERIVOLTO

Personale aziendale (impiegati, dirigenti, manager, responsabili); liberi professionisti, consulenti, auditor e lead
auditor.Giovanilaureatiin discipline scientifiche; giovani diplomati come peritiagrari, chimici, agrotecnici.

© rroGRAMMA

@ Sicurezza alimentare nell'ottica della normativa
cogenteedellenormevolontarie;

Requisitiinmeritoai prodotti commercializzati;
Protocollo di verifica suddivisa in preparazione, verifica
Origineefinalitadellostandard:; pianificata e non pianificata, protocollo dopola verifica;

Valutazione dellaconformitainrelazione airequisiti;
Controllotecnicodellostandard:
Requisitiaggiuntivirispettoallaversione precedente;

Vantaggiestrutturadellostandard:

Introduzione dellostandard;

Sistemi di gestione della sicurezza alimentare con
principibase e aspettative dellostandard: Analisideipericolie valutazione deirischi;

Iter dicertificazione; Requisitiin meritoalla vendita all'ingrosso, servizi conto
Impegnodelladirezione; terzi,e-commerce, cross-dacking;
Pianodisicurezzaalimentare HACCP; Fundamental;

Sicurezzaalimentare e sistemi di gestione della qualita; Conformitaenon conformita;

Standard dellostabilimento; Azionipreventiveecorrettive;
Controllodiprodottoediprocesso; Food Defence e Food Fraud.

Formazioneeigienedel personale;

Alto rischio e alto controllo in funzione delle aree di

produzione;

Il corso, su richiesta, puo essere incentrato anche su tematiche di altre categorie commerciali previste dallo standard
BRCGS.
Ad esempio: + Packaging;  + Agent&Broker; + Storageanddistribution;

+ Retail; « Consumer product; . Plantbased.

torna all’indice della sezione b
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SISTEMA DI GESTIONE PER LA SICUREZZA ALIMENTARE
STANDARD FSSC

DESCRIZIONE

Lostandard FSSC 22000 & una certificazione della sicurezza alimentare. Sibasa sullalS0 22000 e sunorme specifiche
per la produzione alimentare, di imballaggi. di stoccaggio, distribuzione e vendita. Il corso ha l'obiettivo di fornire le
competenze per sviluppare unsistemaconforme allo standard, consideranoirequisiti principali e le norme tecniche.

durata del corso

ACHIERIVOLTO

Personale aziendale (impiegati, dirigenti, manager, responsabili); liberi professionisti, consulenti, auditor e lead
auditor. Giovani laureati in discipline scientifiche, giovani diplomati come periti agrari, chimici, agrotecnici,
biotecnologi.

PROGRAMMA
® [ntroduzioneallostandard FSSC22000; ® Pianificazione e gestione degliaudit;
® |requisitidellanormalS022000:2018; ® Reportdiaudit;
@ Definizione, tipologie e principidiaudit; @ [ocumentazione necessaria per l'ottenimento della
® Ruolieresponsabilitadegliauditor certificazione.
® Processodiaudit;
® Preparazionediunauditinterno;
® Conduzionediunaudit; Il corso, su richiesta, puo essere incentrato anche su
® [terdicertificazione; tematiche di altre categorie commerciali previste dallo
® Schemadellacertificazione; standard FSSC.
® Scopo della certificazione in funzione delle categorie: Ad esempio:
animali, produzione di alimenti per animali d'alleva- + Packaging;
mento, catering, trasporto e stoccaggio. produzione di + Petfood:;
packagingacontattoalimentare; + Feed:
® [S09001:2015; + Trasporti;
® Fasidellacertificazione; + Catering;

+ Biochemical.
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SISTEMA DI RINTRACCIABILITA NELLA FILIERA AGROALIMENTARE

DESCRIZIONE

Il corso si focalizza sui sistemi di tracciabilita e rintracciabilita di filiera e interna, fornisce le conoscenze su principi
base della sicurezza alimentare ai sensi del Reg. CE 178/2002. del pacchetto igiene e quelle in merito a norme
volontarie come lostandard UNIENIS022005:2008.

ACHIERIVOLTO

Personale aziendale (impiegati, dirigenti, manager, responsabili); liberi professionisti, consulenti, auditor e lead
auditor. Giovanilaureatiindiscipline scientifiche, giovani diplomati come peritiagrari, chimici, agrotecnici.

durata del corso

® rrocrAMMA

Cosasiintente pertracciabilitaerintracciabilita;

Principirintracciabilita;

Obiettivirintracciabilita;

Procedure e documentazione;
L'importanzadelsistemaall'internodiun‘aziendaelungolafilieraagroalimentare;
Reg.CE178/2002;

Autacontrollo;

Etichettatura;

Testdirintracciabilita;

UNIENIS022005:2008;

Auditinterni.
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D.LGS. N.196 DEL 30 GIUGNO 2003 E S.M.I. E GDPR 2016/679
MARKETING & PRIVACY

DESCRIZIONE

Il corso si rivolge ai destinatari indicati per fornire adeguata formazione per il trattamento dati nell'ambito delle
attivita dimarketing.

ACHIERIVOLTO

IL corso si rivolge a tutti i Responsabili del trattamento e agli incaricati del trattamento interessati da attivita di
marketing diretta/indiretta e/o soft spam a persone fisiche. Il corso puo interessare anche realta aziendali che
svolgono attivita di marketing anche nei confronti di persone giuridiche, se si affidano a societa esterne per la
ricercadiprospect.

PROGRAMMA

Definizione eruolodeiResponsabili del trattamentoe degliincaricatidel trattamento;
Analisidelle basigiuridicheidonee: consensoeinteresse legittimo;

Modalita diraccoltae utilizzo deidati per contattare prospect;
Affidamentoalistbroker;

Informativaprivacy (art. 13 GDPR);

Casipraticied esempiconcreti.
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D.LGS. N.196 DEL 30 GIUGNO 2003 E S.M.I. E GDPR 2016/679
VIDEOSORVEGLIANZA & PRIVACY

DESCRIZIONE

ILcorsosirivolge ai destinatariindicati per fornire adeguata formazione in tema di videosorveglianza con particolare
riferimentoal trattamentodei datiai sensidel GDPR.

[-X_1-
282

ACHIERIVOLTO

ILcorsosirivolge atuttiiResponsabilidel trattamento, interni, e agliinstallatoridisistemidivideo sorveglianza.

(:) PROGRAMMA

@ [efinizioneeruolodeiresponsabilidel trattamento, degliincaricati del trattamento e degliinstallatori di sistemi di video
sorveglianza;

@ [atioggettodeltrattamento;

® Tipologiadi“sistemiintelligenti’;

® Compatibilita con StatutodeiLavoratorie normative applicabili

® Principali adempimenti: valutazioni preventive, documentiinformativi, cartelli informativi, redazione di eventuale DPIA
(dataprotectionimpact assessment);

® Tempistichediconservazione delleimmaginiregistrate.
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D.LGS. N.196 DEL 30 GIUGNO 2003 E S.M.|. E GDPR 2016/679
COOKIE LAW: LA CONFORMITA DEI SITIWEB

DESCRIZIONE

ILcorsosirivolge ai destinatariindicati per fornire adeguataformazione suidatitrattatitramitesitiinternet.

(1 _X-)
oA

ACHIERIVOLTO

ILcorsosirivolge atuttiiResponsabili del trattamento, interni o esterni, e ai webmaster, interessati dallastrutturae
contenutideisitiinternetaziendali.

durata del corso

@ PROGRAMMA

® [efinizioneeruolodeiResponsabilidel trattamentoe dei webmaster;

® [efinizioneeidentificazione delletipologie dicookie;

® Adempimentinecessariallaluce dei recentiorientamenti dall'Autorita Garante per il trattamento dei dati personali;
® Analisideidatipresenti suisiti: form presenti (registrazione. contatti, Lavora con noi, clienti e fornitori ecc).
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D.LGS N 196 DEL 30 GIUGNO 2003- REGOLAMENTO (UE) 2016/679

RESPONSABILI E INCARICATI DEL TRATTAMENTO

DESCRIZIONE

il corso si rivolge ai destinatari indicati per fornire adeguata formazione a chi tratta dati come incaricato al
trattamento (art. 29 GDPR) e come Responsabile del trattamento (art. 28 GOPR)

ACHIERIVOLTO

ILcorsodirivolge atuttiiResponsabilidel trattamentoe agliincaricatidel trattamento.

@ PROGRAMMA

Riferimenti normativi (GDPR - D.lgs 196/03 e sm.i - orientamenti dell'Autorita Garante per la protezione dei dati
personali);

Definizione eruolodeiresponsabilidel trattamentoe degliincaricatidel trattamentoallaluce dellarecente normativa;
Definizione dellatipologiadidati: datipersonali, particolarie giudiziari;

Modalita ditrattamentodei dati personali;

Istruzionidafornire agliincaricatie aiResponsabile del trattamentodati;

Cennialle adeguate misure disicurezzatecniche e organizzative previste dall'art. 32 del GOPR:

Eventualisanzioni.
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DLGS N. 196 DEL 30 GIUGNO 2003 - REGOLAMENTO (UE) 2026/ 679
OBBLIGHI DI SICUREZZA DEI DATI E DEI SISTEMI

DESCRIZIONE

ILcorso sirivolge ai destinatariindicati per fornire adeguata formazione sulle misure di sicurezze adottate in azienda
nelrispettodel GDPR.

ACHIERIVOLTO

ILcorsosirivolge atuttiiResponsabili del trattamento, anche esterni, agliAmministratori di sistema e agliincaricati
interniallagestione e manutenzione deglistrumentielettronici.

@ PROGRAMMA

® [efinizione e ruolo degli incaricati interni e dell'amministratore di sistema. Differenze con il ruolo dei responsabili del
trattamento;

@ Definizione delle misure di sicurezza adeguate: art. 32 del GDPR ed elencazione delle misure di sicurezza idonee sulla
base dellarealtaaziendale;

® Cennialregolamentoaziendale (se presente). Se non presente considerazioni approfondite sull'opportunita diredigerlo;

® Assetaziendalie assegnazione agliincaricati autorizzati al trattamento dei dati (personali, particolarie giudiziari);

® Registrazione degliaccessi effettuati dagliAmministratoridisistemasui dispositivie sulle retiaziendali.
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PRIVACY
LIVELLO BEGINNER

DESCRIZIONE

Il corso ha come obbiettivo quello di formare tuttii dipendenti e collaboratori dell'azienda incaricati di trattare i dati
personali. Questo percorso formativo nasce con lo scopo di fornire un quadro chiaro ed esaustivo agli incaricati del
Trattamentosul contenutodel nuovoRegolamentoeuropeosullaPrivacy, come previstodallostesso.

Lefinalitaditale corsosono:
a)lllustrarele principali caratteristiche del Nuovo Regolamento Europeo UE 679/2016;
b) Mostrare alcuni esempidi comportamenti del personale che creano unrischio per lasicurezzadeidati.

ACHIERIVOLTO

Laformazione in materia di protezione dei dati personali, in base al Reg. UE2016/679, & obbligatoria per tuttii Titolari
del trattamento e per chiunque agisca sotto la loro autorita. All'interno di un'organizzazione. pubblica o privata che
sia, quindi, chiunque abbiaaccessoetrattidati personali deve essere adeguatamenteistruitointal senso.

PROGRAMMA

& Normativaeprincipigenerali GDPR;
Basigiuridiche efinalita deitrattamenti;

® |soggettiprivacyegliinteressati;

® [nformativeenomineautorizzatiedexart. 28 GOPR;

® (liadempimentinecessari:registrodeitrattamentie valutazione deirischi.
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PRIVACY
LIVELLO ADVANCED

DESCRIZIONE

Il corso € rivolto ai Titolari e ai Responsabili del trattamento dei dati personali in Azienda e si pone l'obiettivo di
illustrareilquadronormativo diriferimento, difornire indicazioni pratiche sugliadempimentieillustrare le principali
sanzioni previste, evidenziando le attivita da mettere in atto sia dal punto di vista documentale che operativo. I corso
haquindil'obiettivodiapprofondire sul piano organizzativo le soluzioni adeguate adimplementare correttamente tali
adempimentialfine dipoter aggiornare le imprese sugliobblighi derivantidallanormativa.

Alterminedelcorsoipartecipantisarannoingradodi:
a) Acquisire elementi diconoscenzain materia di trattamento dei dati personali;
b) Essereingradodiindividuare e soluzioni pit opportune per lapropriaazienda.

ACHIERIVOLTO

Laformazione in materia di protezione dei dati personali, in base al Reg. UE 2016/679. & obbligatoria per tuttii Titolari
deltrattamentoe periResponsabiliexart.28.

PROGRAMMA

Normativae principigenerali GOPR;
Basigiuridicheefinalitadeitrattamenti;
Isoggettiprivacyegliinteressati;

Informative e nomine autorizzatiedexart. 28 GDPR;
Gliadempimentinecessari:registrodeitrattamentie valutazione deirischi;
Dpia:Valutazione d'impatto;

DataBreach;

TrattamentiTransfrontalieri;

I Dirittidell'interessato;

Regime Sanzionatorio.
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CYBER SECURITY

DESCRIZIONE

Imparare a riconoscere le modalita di cyber attacco pili frequenti. Fornire ad utenti gia esperti la conoscenza degli
strumenti da utilizzare per la propria sicurezza informatica. Adottare le strategie aziendali di sicurezza informatica
piidonee.

ACHIERIVOLTO

I corso & rivolto nello specifico a tutti i dipendenti dell'area IT, oltre a garantire la conoscenza degli aspetti di
caratteregenerale.

PROGRAMMA

DataProtectionbydesignebydefault;

Analisideirischiper ladeterminazione dell'adeguatezzadelle misure disicurezzaorganizzative e tecniche daadottare;
Glistandard disicurezzanellagestione delle informazioni;

Lasicurezzadeidatiedeisistemi;

Valutazione e gestione delle violazioni didati personali (data breach);

| sistemi pill avanzati per proteggerci: l'importanza degli aggiornamenti di sicurezza: le verifiche periodiche di sicurezza
(Vulnerability Assessment e Penetration Test); che cos'g laISO/IEC 27001e comessi collega e siintegraconil GDPR (General
DataProtectionRegulation).
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PRINICIPI DELLA NORMA UNIEN IS0 14001 E ANALISI AMBIENTALE INIZIALE

DESCRIZIONE

Checosavuol dire essere un'aziendacon certificazione IS0 14001e perché e importante per 'ambiente. (1)
Acosaserve lacertificazione UNIENIS014001.(2)

|vantaggiaziendalie sociali del miglioramento delle performance ambientali. (3-4)
Strutturadella14001econqualetipodicertificazione e implementabile la14001. (5-6)

Introduzione all'Analisi Ambientale Iniziale.(7)

Valutazione complessivadelle problematiche e criticita ambientali connesse con la propria attivita (esempicaso). (8)

ACHIERIVOLTO

Professionisti e dipendenti di aziende con responsabilita o mansioni legate alla gestione ambientale (es. resp.
ambiente, operatorinell'ambito dei rifiuti, operatori diimpianti di depurazione. etc.).

PROGRAMMA

® |mportanzadellaCertificazione ();

® Riduzione significativa della responsabilita di qualsiasi tipo di organizzazione nei confronti della legislazione
ambientale (2);

® |vantaggiper'Ambiente (es. Utilizzocosciente delle risorse. Lacapacitadiriconoscere il proprioimpatto ambientale (3);

® | vantaggi per l'azienda (es. accrescimento del prestigio che comporta la certificazione, maggior autorevolezza
nell'ambito del posizionamento sul mercato) (4);

® StrutturadellanormalS014001:2015 (9);

® |mplementazione conaltrisistemi (6);

® Introduzione all'Analisi Ambientale Iniziale: (Diagnosi sistematica, relazioni che intercorrono tra un'attivita produttiva e
l'ambiente che la circonda, vincoli ai quali 'azienda e sottoposta, quadro legislativo, socioeconomico e determinati dal
mercatoedal contestoincuiopera(7);

® EsempidiValutazionedelle criticitaambientaliconnesse conla propriaattivita (esempi caso) (7).
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NORMATIVA ITALIANA IN MATERIA DI AMBIENTE: BASE

DESCRIZIONE

Il corso si propone di fornire una panoramica sulla normativa ambientale al fine di conoscere e avvicinarsi alla
materia in modo autorevole e pratico sulle tematiche che quotidianamente possono essere affrontate in una realta
aziendale.

D.Lgs152/06 - Testounicoambientale.

PARTEII° - Procedure per la valutazione ambientale strategica (VAS), per la valutazione d'impatto ambientale (VIA) e
per 'autorizzazione ambientaleintegrata (IPPC).

PARTEIII° - Norme in materia di difesa del suolo e lotta alla desertificazione, di tutela delle acque dall'inquinamento e
digestionedellerisorseidriche.

PARTEIV° - Norme in materia digestione deirifiuti e dibonifica deisitiinquinati.

PARTEV® -Norme inmateriadituteladell'ariae diriduzione delle emissioniin atmosfera.

DDGA - 4606/99 - CRIAER - D.6.R.1769/2010 - Emissioni.

ACHIERIVOLTO

Personale di nuova nomina che si occupa di gestione ambientale (es. Nuova nomina DGA, ENV Specialist, ENV Pillar,
etc.).

PROGRAMMA

Fornireglielementifondamentalie deitemiquali:
Autorizzazione Integrata Ambientale (A.LA);
Autorizzazione Unica Ambientale (A.U.A);
Emissioni Atmosfera;

ScarichiePrelievildrici;

Rifiuti;

Rumore.

53 torna allindice della sezianeb



—

A
... \d
- r 'O
&> S~ C
@%ﬁ; Ambiente e\ ||

in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

GESTIONE AMMINISTRATIVA RIFIUTI

DESCRIZIONE

D Lgs152/06 - Testounico ambientale - PARTEIV° - Norme inmateriadi gestione deirifiuti

Il corso di formazione relativamente la gestione amministrativa dei rifiuti si sviluppera attraverso l'analisi degli
articolinormativi del Testo Unico Ambientale, andando a sviluppare principalmente la gestione pratica del Registro di
CaricoeScaricoeiformulari,anche conl'ausiliodicopie del registro.

Verrannofornite le nozioninecessarie acapire qualisonoisoggettiobbligatialla presentazione delMUD e le esenzioni.
Inoltre, sara affrontato ['argomento relativo alle sanzioni amministrative e penali previste per i reati ambientali di
erratagestionedeirifiuti.

ACHIERIVOLTO

Coloroche desideranoapprocciare correttamente lagestione deirifiutiinazienda.

PROGRAMMA

D.Lgs152/06 - Testounicoambientale;

PARTEIV° - Norme inmateriadigestione deirifiuti;

Art.189 catastorifiuti;

Art.190registrodicaricoescarico;

TitoloVI- Sistemasanzionatorio e disposizionitransitorie efinali;

Art.255 abbandonoddirifiuti;

Art. 256 attivita di gestione dirifiuti non autorizzata;

Art.258 violazione degliobblighi di comunicazione, ditenutadeiregistriobbligatorie dei formulari;
Art. 259%rafficoillecitodirifiuti;

Esercitazione praticadicompilazioneregistridiC/S.
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TESTO UNICO AMBIENTALE D.LGS 152/06

DESCRIZIONE

ILcorsohal'obiettivodiformare le figure aziendali coinvolte alla gestione del tema ecologia sui contenutie gli obiettivi
della normativa ambientale. Approfondimento sui contenuti generali della norma con particolare riferimento agli
obblighiealle sanzionicollegate.

ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoa: DAeHSE.

@ PROGRAMMA

Quadronormativodiriferimento;
Direttive europee;

Definizioni;

Esamedeldecreto;
Quadrosanzionatorio.

55 torna allindice della sezianeb




y—
in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

A
... \d
- r 'O
&> S~ C
@%ﬁ; Ambiente e\ ||

GESTIONE AMMINISTRATIVA DEI RIFIUTI INDUSTRIALI

DESCRIZIONE

Il corso ha l'obiettivo di formare le figure aziendali coinvolte alla gestione del tema dei rifiuti industriali.
Approfondimento sui contenuti generali della norma con particolare riferimento agli obblighi e alle sanzioni
collegate.

ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoa: DAeHSE.

durata del corso

@ PROGRAMMA

® (uadronormativodiriferimento;
® [efinizioni;

® Registrocaricoescarico;

@ Formulariodidentificazione;

@ (uadrosanzionatorio.
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GESTIONE DEGLI SCARICHI IDRICI INDUSTRIALI

DESCRIZIONE

Il corso ha l'obiettivo di formare le figure aziendali coinvolte alla gestione del tema degli scarichi idrici industriali.
Approfondimento sui contenutigeneralidellanormacon particolare riferimento agli obblighi e alle sanzioni collegate
oltreaunbreve surveysulletecnologie didepurazione acque disponibili.

ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoa: DAeHSE.

durata del corso

@ PROGRAMMA

® (uadronormativodiriferimento;
Definizioni;

Regime autorizzativo, AUA;
Quadrosanzionatorio;

Panoramadelletecnologie didepurazione.
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GESTIONE EMISSIONE IN ATMOSFERA

DESCRIZIONE

Il corso ha l'obiettivo di formare le figure aziendali coinvolte alla gestione del tema delle emissioni in atmosfera.
Approfondimento sui contenutigeneralidellanormacon particolare riferimento agli obblighi e alle sanzioni collegate
oltreaunbreve surveysulletecnologie didepurazione fumidisponibili.

ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoa: DAeHSE.

durata del corso

(:) PROGRAMMA

® (uadronormativodiriferimento;
® [efinizioni;

® Regimeautorizzativo, AUA;

@ (uadrosanzionatorio;

(]

Panoramadelletecnologie didepurazione.
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GESTIONE DEI RISCHI AMBIENTALI

DESCRIZIONE

Il corso ha l'obiettivo di rendere consapevole il management aziendale dei rischi ambientali emergenti in ambito
industriale e su come tutelarsi correttamente sia dal punto di vista tecnico che assicurativo con le polizze
“inquinamento”.

o .
ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoa: DL, DAeHSE.

durata del corso

@ PROGRAMMA

® Ambitidicriticitain ambitoindustriale dal punto divista del sinistro ambientale (depositi interrati e fuoriterra, depositioli
erifiuti);

® Tuteladelpatrimonioaziendale dal puntodivistatecnicoe assicurativo;

® Lapolizza“inquinamento”.
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INTRODUZIONE AL LIFE CYCLE ASSESMENT (LCA)

DESCRIZIONE

Gli argomenti di base del corso sono la struttura, le normative, i vantaggi e lo svolgimento di uno studio LCA in un
contesto aziendale, essendo uno strumento sempre piu diffuso a livello globale per la quantificazione degli impatti

ambientali legatial ciclodivitadiunprodotto.

Inoltre saranno trasmesse tutte le conoscenze normative legate all'LCA e verrafatta una panoramica delle principali
etichette ambientali di prodotto che necessitano come base di uno studio di questo tipo per la comunicazione degli

impattiambientali ai propristakeholders.

Il corso si pone U'obiettivo di trasmettere alle aziende la conoscenza di base dell'LCA, e di promuovere la diffusione
delle principali etichette ambientali di prodotto per cui lo studio e necessario, dando all'azienda interessata la

possibilita divalutarne efficacia.

ACHIERIVOLTO

Aziende produttrici (processing unit) che vogliono valorizzare il proprio prodotto dal punto di vista ambientale e

comunicareirisultatiottenuti.

PROGRAMMA
MODULO1

Normative di riferimento per effettuare un LCA (ISO

comunicazionedellaC02eq.

tuareunLCA:

@ Le principali banche dati ed i principali metodi dical- =

colodiimpattoambientale;

® |'agenda2030edi17 obiettiviper lasostenibilita; =

® Testdiapprendimento.

62

Life Cycle assesment:cos @ eacosaservealleaziende; ®

14040¢1S014044); [
LastrutturadiunostudioLCAin4fasi; .
Il Global Warming Potential: il parametro di ®

Altriparametridicalcolodellimpattoambientale; (]
® [ SimaPro: il principale software di calcolo per effet- ®

MODULO2

Comunicazione dei risultati ottenuti: le certificazioni di prodotto
basate sull LCA;

Etichette ambientaliditipal.llelll;
Carbonfootprint diprodotto secondolalS014067:2018;

L'approccio sistematico alla carbon footprint di prodotto: il metodo
per gestireunafamigliadiprodotti;

Etichettaambientale di prodotto (EPD) secondo lalS014025:2010;
Regole di categorie di prodotto (PCR) e codice CPC per la
certificazionediun prodottotramite unostudio LCA;

The international EPD system: un database internazionale per le
certificazioniEPD;

Studio LCA come soluzione interna per il confronto di due prodottio
didueprocessi;

Altre certificazionilegate all LCA per un‘organizzazione;
Testdiapprendimento.
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RATING ESG (ENVIRONMENT, SOCIAL, GOVERNANCE)

DESCRIZIONE

Il corso si pone L'obiettivo di trasmettere alle aziende le principali accortezze per una corretta valutazione della
propria sostenibilita secondo il metodo ESG. il fine ultimo del corso & quello di permettere un controllo maggiore ai
riceventi per poter valutare in maniera autonoma il proprio rating ESG o sottoporre la propria azienda ad una
valutazione dapartediterzi.

ACHIERIVOLTO

Aziende che vogliono comunicare in maniera trasparente il proprio impegno ed i propri risultati legati alla
sostenibilitaa360°.

PROGRAMMA

Rating ESG:cos'geachierivolto;

Normative connesse alrating ESG;

Letremacroaree ESG:Environment, Sacial, Governance;
|parametridivalutazionenell'areaEnvironment;
|parametridivalutazionenell'areaSocial;
|parametridivalutazione nell ambitodella Governance aziendale;
Gestionetrasparente dell'organizzazione e comunicazione interna;
Bilancioefinanzalegati allasostenibilita dell organizzazione;
Pianodimiglioramentoed obiettivialungotermine;

Formazione aziendale in ambito sostenibilita;
Comevalorizzarealmeglioletremacroareeallinternodellapropriaazienda;
Comunicazione deirisultatiedichiarazione nonfinanziaria;
L'agenda 2030 edi17 obiettivi per lasostenibilita.
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ECONOMIA CIRCOLARE PER LA SOSTENIBILITA D'IMPRESA

DESCRIZIONE

ILcorsohal'obiettivo diformare le figure aziendali coinvolte alla gestione del temadeirifiuti e dell'economiacircolare
ln ottica sostenibilita ambientale. Approfondimento delle definizioni di rifiuto e sottoprodotto. Analisi degli approcci
per lacreazione diunmodellodi business sostenibile nellagestione degliscartiaziendali.

ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoa Sustainability Manager e Datoridilavoro.

@ PROGRAMMA

Quadronormativodiriferimento;
Definizioni;
Sottoprodotto;

Prospettive e opportunitanel recupero dei materiali;
Principidell'economiacircolare e strumentiditransizione ecologica;
Modellidibusinessper l'economiacircolare;

Simbiosiindustriale.

torna all’indice della sezione b
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SVILUPPINORMATIVINEL CODICE AMBIENTALE

DESCRIZIONE

Il corso ha l'obiettivo di sensibilizzare il management aziendale sui nuovi sviluppi normativi secondo a logica della
Comunita Europeaintema ambiente e approfondire gli obiettivi e Le sfide ambientali che si profilano nei prossimi anni
alfinedifornirenuoviindirizzinellagestione ambientale e dibusinessdell'azienda.

o

ACHIERIVOLTO

ILcorso erivoltoa SustainabilityManager e Datoridilavoro.

PROGRAMMA

Agenda 2030;

Bilanci disostenibilita;

Riduzione e compensazione dellaC02;
Simbiosiindustriale;

EPR (responsabilita estesadel prodotto).

torna all’indice della sezione b
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SUPPLY CHAIN SOSTENIBILE SM E RESPONSABILE ACQUISTI

DESCRIZIONE

I corso ha L'obiettivo di sensibilizzare il management aziendale sulla necessita di organizzare gli acquisti e la
logisticasecondo logiche che tengana conto della necessita diavere unasupply chain sostenibile certificabile.

o ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoa SustainabilityManager e Responsabile Acquisti.

@ PROGRAMMA

® Gestionedegliacquistiaziendaliinlogica disostenibilita;
® Strategiedieconomiacircolare perlasupplychain;
@ (ttimizzazionedellalogistica.

torna all’indice della sezione b
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CLIMATE CHANGE MANAGEMENT

DESCRIZIONE

ILcorso ha l'obiettivo di sensibilizzare il management aziendale sui cambiamenti climaticiin atto e le prospettive che
dovrannoessere affrontatisiadal puntodivistatecnicoche assicurativoper tutelare il patrimonio aziendale.

[_X_1-
282

ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoa Sustainability Manager e Datoridilavoro.

® rrocrRAMMA

Cambiamenticlimatici. Situazione attuale e prospettive;

Modellazione dei cambiamenti climatici;

Eventiestremi:bombe d'acqua. trombe d'aria, alluvioni, allagamenti,inondazioni;
Tuteladel patrimonioaziendale dal puntodivistatecnico e assicurativo.

torna all’indice della sezione b
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ECODESIGN E RESPONSABILITA DEL PRODUTTORE

DESCRIZIONE

IL corso ha l'obiettivo di sensibilizzare il management aziendale sulla necessita di organizzare la gestione tecnica e
organizzativa dell'azienda tenendo conto degli obblighi che derivano dalla nuova normativa sulla responsabilita

estesadel produttore (EPR).

ACHIERIVOLTO

ILcorsoerivoltoaDirezione tecnica e SustainabilityManager.

@ PROGRAMMA

® (Quadronormativodiriferimento;
® EPR(responsabilitaestesadel prodotto);
® (estionedegliimballaggi.

torna all’indice della sezione b
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@ Sostenibilita d’Impresa e

SOSTENIBILITA D'MPRESA:
STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE E RENDICONTAZIONE

DESCRIZIONE

La tendenza normativa europea € quella di introdurre sempre di pili nelle aziende lo strumento del bilancio
ambientale, obbligatorio dal 2024 per alcuni tipi di aziende ma ma con iniziative di ampliamento anche alle PMI. IL
corso ha L'obiettivo di sensibilizzare il management aziendale sulle tecniche di rendicontazione ambientale, come
rendere la performance di sostenibilita un elemento del business aziendale e esplorare le possibilita del bilancio di
sostenibilitacome canale comunicativo aziendale.

ACHIERIVOLTO

ILcorso erivoltoa Sustainability Manager e Responsabile Acquisti.

@ PROGRAMMA

Sostenibilitae modellodibusiness;

Principalitipidistrumenti di misurazione della sostenibilita;

Valutazione delle performance disostenibilita: Bilancio di Sostenibilita, Rating ESGm SDGs;

Valutazione degliimpatti (LCA, Carbon Footprint, Ecological foot);

Caratteristiche. principi e standard direndicontazione della sostenibilita e di redazione del Bilancio di Sostenibilita.

torna all’indice della sezione b







&) @0 ureeinp

INTRODUZIONE ALLA DIRETTIVA MACCHINE 2006/42/CE 4

APPLICAZIONE DELLA DIRETTIVA MACCHINE 2006/42/CE 8

LADIRETTIVA PED E LA CORRETTA GESTIONE DELLE ATTREZZATURE 12-16
E DEGLI INSIEMIIN PRESSIONE

L'APPLICAZIONE DELLA DIRETTIVA ATEX 2014/3UE PER ATTREZZATURE 8
DESTINATE ALL'USO IN ZONA POTENZIALMENTE ESPLOSIVA

INTRODUZIONE AL REGOLAMENTO DISPOSITIVI MEDICI 2017/745/UE 4

LA NORMA CEI EN 60204-1SULL'EQUIPAGGIAMENTO ELETTRICO DELLE MACCHINE 8

L'ANALISI DEL RISCHIO IGIENICO DELLE ATTREZZATURE 4

Al SENSI DEL REGOLAMENTO CE 1935/2004 E DELLA NORMA UNI EN IS0 14159:2008

&} sicurezza Macchine

Iy

72
73

14

76

17
78

79




(:13 Sicurezza Macchine

<
A, —¢

o

in classe in videoconferenza

INTRODUZIONE ALLA DIRETTIVA MACCHINE 2006/42/CE

DESCRIZIONE

ILcorso e strutturato per fornire un'introduzione allaDirettivaMacchine 2006/42/CE.

ACHIERIVOLTO

Fabbricanti, Progettisti, Responsabili della sicurezza, Operatori o manutentori coinvolti nell'ambito di applicazione
dellaDirettivaMacchine 2006/42/CE.

PROGRAMMA

ILcontestonormativo - laDirettivamacchine 2006/42/CE
-gliallegatiV/Videl D Lgs.81/08 riguardantile attrezza-
ture di lavoro costruite in assenza di disposizioni
legislative;
|prodottiacuisiapplicaladirettivamacchine:
macchine, insiemi di macchine, quasi macchine,
attrezzature intercambiabili, componenti di sicurezza,
accessoridisollevamento, etc.;
Laproceduradicertificazione;

ILritirodal mercatoe laclausoladisalvaguardia;
Lemacchinedell'AllegatolVe gliOrganismiNotificati;
Gli obblighi e le responsabilita dei costruttori e degli
utilizzatori;

Cosa fare quando un macchinario efo un impianto non
sonoanorma;

72

La documentazione tecnica attestante la certificazione

CE Direttivamacchine 2006/42/CE;

IlLmanuale d'UsoeManutenzione;

Il Fascicolo Tecnico della Costruzione (FTC). gli obblighi e
le responsabilita;

L'analisi dei rischi e la risposta ai requisiti essenziali di
sicurezza;

La Marcatura CE, la dichiarazione CE di conformita, la
dichiarazioned'incorporazione;

Cennisulle principalinormativediriferimento;

Impianti “nuovi” e “vecchi”, le modifiche sulle macchine;
Modifiche che esulano dall'ordinaria manutenzione e
relativaricertificazione (esempi di modifiche suimpianti
nuovied usati);

La gestione di impianti usati e delle non conformita su
impiantimarcatiCE.

torna all’indice della sezione b
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APPLICAZIONE DELLA DIRETTIVA MACCHINE 2006/42/CE

DESCRIZIONE

ILcorso e strutturato per analizzare gliaspettiapplicativi allaDirettivaMacchine 2006/42/CE.

o

ACHIERIVOLTO

Fabbricanti, Progettisti, Responsabili della sicurezza, Operatori o manutentori coinvolti nell'ambito di applicazione
dellaDirettivaMacchine 2006/42/CE.

ore (frazionabili anche in 4 + 4)

PROGRAMMA

Irequisiti essenzialidi sicurezza e salute (RES) e le norme europee armonizzate;
L'analisideirischiaisensidelle UNIENIS012100:2070 Appendice Be ISOTR 14121-2:2013 Appendice A;
L'arrestodiemergenza-ENIS013850;

Esempidiprotezioni (fisse. interbloccate, etc)

Requisitigeneraliperlaprogettazione e lacostruzionediriparifissie mobili UNIEN1S014120:2015;
Dispositividiinterbloccoassociatiairipari - Principi diprogettazione e discelta. UNIEN IS0 14119:2013;
Requisitigeneraliper laprogettazione e lacostruzione dei mezzi d'accesso permanential macchinario EN 14122;
Sistemiacusticie visividiallarme e segnalazione;

Indicazioni ergonomiche sugli ambienti termici - Metadi per la valutazione della risposta dell'uomo al contatto con le
superfici - ParteT: Superficicalde. UNIENIS013732-1:2009;

Simbolied adesividisicurezzadaprevedere sulle macchine;

Lapercezionedelrischioeirischiresiduidimacchina;

Controlli e valutazione rischi occulti, palesi, rischi residui Uso proprio, uso improprio, uso scorretto ragionevolmente
prevedibile.

73 torna all’indice della sezione b
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LA DIRETTIVA PED E LA CORRETTA GESTIONE DELLE ATTREZZATURE
E DEGLIINSIEMI IN PRESSIONE

DESCRIZIONE

ILcorsoha l'obiettivodifornire le basi per l'applicazione dellaDirettiva PED 2014/68/CE.

ACHIERIVOLTO

Costruttoridiattrezzature, Assemblatoridiinsiemidiattrezzaturein pressione.
Responsabilidei capitolatidifornituradiimpianticonpartiin pressione,
Progettistidiimpianticheimpieganopartiin pressione,

Utilizzatoridisingole attrezzature oimpianticomplessi,

Responsabilidelle manutenzioni.

durata del corso

ore (estendibili a 16 con esercitazioni se disponibili)

@ PROGRAMMA

SICUREZZANELLA FABBRICAZIONE DELLE ATTREZZATURE PED: COSTRUTTORI
LaconoscenzadellaDirettiva2014/68/UE eil Quadronormativodiriferimento;
Indicazioni suiruoli,compitie responsabilita di produttorie/o distributoridiattrezzature in pressione;
Campodiapplicazione delladirettiva2014/68/UE;

Lacategorizzazionedelle attrezzature;

Procedure divalutazione della conformita;

ILfascicolotecnico PED edicontenutiprevisti;
AnalisideiRequisitiEssenzialidiSicurezza;

Test,Prove, Controllie Collaudirichiestiper le varie categorie di attrezzature PED;
| certificatideimateriali;

Lespecifichedisaldatura;

IlLmanuale d'usoe manutenzione;

Ladichiarazione di conformita dei componenti e degliinsiemie latarghetta CE.

-

74 torna all’indice della sezione b
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LA DIRETTIVA PED E LA CORRETTA GESTIONE DELLE ATTREZZATURE
E DEGLIINSIEMI IN PRESSIONE

@ LAPROGETTAZIONE DELLE ATTREZZATUREPED

® Responsabilitadel progettista, dell'assemblatore e dell'utilizzatore;
Identificazione deilimitidibatteriae delle indicazionidafornireal progettista;
® Principalicorpinormatividiriferimento.

NOTA:il corsononefinalizzatoalla progettazione diattrezzature.

SICUREZZANELL'UTILIZZO DELLE ATTREZZATURE PED: UTILIZZATORI

ILD.M.329/04 eil quadronormativo per lamessainserviziodelle attrezzature in pressione;
Impianti“nuovi”e “vecchi”:laloromessainsicurezza;

Modifiche che esulanodall'ordinariamanutenzione erelativaricertificazione;

Denunciasul portale CIVA;

Larelazionetecnica;

Periodicitadicontrollie verifiche.

torna all’indice della sezione b
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in classe in videoconferenza c/o sede aziendale

L'APPLICAZIONE DELLA DIRETTIVA ATEX 2014/3UE PER ATTREZZATURE

DESTINATE ALL'USO IN ZONA POTENZIALMENTE ESPLOSIVA

DESCRIZIONE

Il corso ha L'obiettivo di fornire le basi per l'applicazione della direttiva ATEX in merito alla certificazione di
attrezzaturedautilizzarsiinzonapotenzialmente esplosiva.

ACHIERIVOLTO

Produttoridiattrezzature destinate all'uso inambiente potenzialmente esplosivo,
Responsabilie addettidel ServiziodiPrevenzione e Pratezione,
Progettisti.

PROGRAMMA

Introduzione allaDirettiva ATEX: obiettivi, campodi applicazione. responsabilita e definizionidi base;

Definizione delle zone;

Categoriedelle attrezzature;

Procedura di valutazione della conformita: valutazione dei rischi, scelta delle misure di sicurezza, documentazione
tecnica, dichiarazione di conformitae marcaturaCE;

Requisiti essenziali di sicurezza: definizioni e requisiti di sicurezza per la progettazione, la costruzione, l'installazione,
l'usoelamanutenzione;

Proceduredicertificazione;

Le norme armonizzate diriferimento;

Istruzioni per l'uso e la manutenzione: contenuti, forma e lingua delle istruzioni, informazioni sulla sicurezza e sulla
manutenzione;

Rapportoconlealtredirettive applicabili.

torna all’indice della sezione b
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INTRODUZIONE AL REGOLAMENTO DISPOSITIVI MEDICI 2017/745/UE

0 DESCRIZIONE

Fornire un aggiornamento sulle numerose novita normative introdotte dal Regolamento 2017/745. Conoscere i
requisiti delladocumentazionetecnicae clinicadiundispositivomedico aifini dellamarcaturaCE.

(1 _X-]
oA

ACHIERIVOLTO

Produttorididispositivimedici. Progettisti.

® rrocrRAMMA

Lastrutturadelnuovoregolamento2017/745;
Campodiapplicazione;

Definizioni;

Classificazione deidispositivimedici;
Proceduredivalutazione della conformita;

Immissione sulmercatoe messain servizio;
Operatorieconomici;

|dentificazione e tracciabilita: UDI ed EUDAMED;
ILFascicoloTecnicoedirequisitiessenzialidisicurezza;
Valutazione clinicaePost-Market Clinical Follow-up.

77 torna all’indice della sezione b
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LA NORMA CEI EN 60204-1
SULL'EQUIPAGGIAMENTO ELETTRICO DELLE MACCHINE

DESCRIZIONE

L'obiettivo del corso e quello di fornire le conoscenze necessarie per la progettazione e la realizzazione degli
equipaggiamentielettricidelle macchine.

durata del corso

o

ACHIERIVOLTO

Fabbricanti, Progettisti, Responsabili della sicurezza, Operatori o manutentori coinvolti nell'ambito di applicazione
dellaDirettivaMacchine 2006/42/CE.

PROGRAMMA

CennisullaDirettivaMacchine 2006/42/CE e legame con lanormativa CEIEN 60204-1;
CennisullaDirettivaBassaTensione 2014/35/UE e sullaDirettivaEMC 2014/30/UE;
Sistemidialimentazione;

Regolegeneralidellanormativa;

Principidellasicurezzaelettrica;

Marcatura;

Documentazionetecnica.

78 torna all’indice della sezianeb
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L'ANALISI DEL RISCHIO IGIENICO DELLE ATTREZZATURE

Al SENSI DEL REGOLAMENTO CE 1935/2004 E DELLA NORMA UNI EN IS0 14159:2008

DESCRIZIONE

ILcorso ha l'obiettivo di fornire le basi per l'applicazione del regolamento CE 1935/2004 (MOCA) riguardante i materiali
edoggettidestinatiavenireacontattoconiprodottialimentari.

durata del corso

o

ACHIERIVOLTO

Fabbricantidimacchine ed attrezzature che vengonoin contatto con prodottialimentari,
Progettistidimacchine ed attrezzature utilizzate inambitoalimentare.

PROGRAMMA

ILregolamento 1935/2004 e ladirettivamacchine;
LaUNIENISO14159;

Principidell'analisidelrischioigienico;

Documentazione asupportodell'analisidelrischioigienico;
Esempidianalisidelrischioigienico;

Ladichiarazione diconformitaMOCA.

79 torna all’indice della sezianeb
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Formazione finanziata !

| nostri esperti sono inoltre di supporlo‘ nel far beneficiare di eventuali misure
agevolative, come i fondi interprofessionali, per il finanziamento totale o parziale
dei piani formativi, accompagnando le aziende nella scelta e nella gestione del

finanziamento pill adatto alla tipologia di formazione e alle caratteristiche ed
esigenze aziendali.

.}{* Piani formativi personalizzati

Progettatiinfunzionedelle speci*che esigenze Jrdelcliente.

({,@ Formazione qualificata ed accreditata

anche perilrilascio di creditiformativi professionali.
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@ Via Umberto Terracini,14 Q Via Alfredo Veroni, 37/A Q Via Fratelli Cervi, 169
43052, Colorno (PR) 43122, Parma (PR) 42124, Reggio Emilia (RE)

. +39 0521 312577 . +39 0521 312577 L +39 0522 919326

% info@euroomen.it = info@euroomen.it % info@euroomen.it
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